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 به نام خداوند جان و خرد

 مقدمه

ره ذیل بند ( از فصل دوم اساسنامه سازمان آموزش فنی و حرفه ای کشور، تبص4( ماده )13به استناد بند )

ی فنی و حرفه ای آزاد هاآموزشگاهو اداره ( ضوابط و دستورالعمل اجرایی آئین نامه نحوه تشکیل 1( ماده )3)

ی هاشگاهآموز( جلسه هفتاد و سوم هیئت مرکزی نظارت 5( جلسه هفتاد و دوم و شماره )2و مصوبه شماره )

با استفاده  1405ی فنی و حرفه ای آزاد در سال هاآموزشگاهفنی و حرفه ای کشور؛ دستورالعمل اعتبارسنجی 

اره و سند همکاری شم 4/12/1404تاریخ  47721/100 تنامه اصولی شمارهاز ظرفیت کارگزار طی موافق

ذیل  به شرح 20/5/1405تاریخ  400د//3793شماره در پیوست نامه ابلاغ  4/12/1404تاریخ  47557/400

 شود. تدوین و جهت اجرا ابلاغ می

 اهداف -1ماده 

 یآزاد و مراکز کارآموز ایحرفهو  یفن یاهآموزشگاهگویی، امکان مقایسه عملکرد پاسخ سطحارتقای  (1

 یکارگاه نیجوارکارگاه و ب

های حمایتی استهای بهبود و سیمحور و ایجاد مبنایی منسجم برای برنامهگیری دادهیت تصمیمقوت (2

 سازمان 

 و فنی یهاآموزشگاه توسط شده ارائه یها زشموآ کیفیت یابیارز ایبر اردستاندا معیارهای تدوین (3

 یکارگاه نیجوارکارگاه و ب یو مراکز کارآموز آزاد ایحرفه

 شیزموآ یها هشیو در ضحوا یهااردستاندا و منسجاا به دستیابی (4

 ها زشموآ کیفیت در یتشفاف (5

 نینفعاذ سایر و نفرمایارکا زش،موآ نمتقاضیا نمیا در دعتماا و اعتبار افزایش (6

آزاد و  ایحرفهو  یفن یهاآموزشگاه ینا در دموجو ضعف طنقا تقویت و شناسایی ایبر ابزاری وضع (7

 یکارگاه نیجوارکارگاه و ب یمراکز کارآموز

 آزاد یهاآموزشگاه از حمایتی یسیاستها  تنظیم و زیسافشفا (8

 ها مشوق اعمال و حمایتی اقدامات با ارک زاربا در دموجو یهافشکا فعر به کمک (9

 تعاریف -2ماده 

 کشور ایحرفهسازمان آموزش فنی و سازمان: 

 هامشارکت و آزاد هایآموزشگاه راهبری دفتر ها:آموزشگاه دفتر

 تایج طرح.سامانه الکترونیکی ثبت اطلاعات، بارگذاری مستندات، پایش پرونده، ارزیابی و نمایش ن سکو:

 استان  ایحرفهآموزش فنی و اداره اداره کل: 

ی فنی و هاگاهآموزشاستان/شهرستان و مجری ارائه امور مرتبط با  ایحرفهمراکز آموزش فنی و مرکز معین: 

 استان ایحرفه

یک نهاد آموزشی غیر دولتی، خودگردان و مکان محور است که به منظور آزاد:  ایحرفهآموزشگاه فنی و 

و با هدف آموزش و تربیت نیروی  (حضوری، مجازی، تلفیقی)ه روشهای مختلف آموزش حرفه، مهارت یا شغل ب
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های مهارتی در داخل یا خارج کشور و براساس انسانی متخصص و ماهر یا خودشکوفایی کارآموزان آموزش

های هدف سازمان در یک یا چند گروه استانداردهای شغل، شایستگی، سند حرفه یا آموزش جهت گروه

 .گردداس ضوابط سازمان توسط افراد حقیقی یا حقوقی تأسیس میآموزشی براس

وده و یک از لحاظ تجهیزات آموزشی مستقل از جریان تولید بمرکزی است که  کارآموزی جوارکارگاه: مرکز

 مایند.واحد به تنهایی و یا چند واحد به اشتراک می توانند آن را تأسیس و اداره ن

ید انجام آموزش با استفاده از امکانات خط تول در آن امرمرکزی است که  :کارگاهی کارآموزی بین مرکز

 می گیرد.

 یارگاهک نیجوارکارگاه و ب یمراکز کارآموز ای آزاد ایحرفهمجوز تأسیس آموزشگاه فنی و پروانه: 

ه ک د سازمانستاکمیته ای است با ترکیب اعضاء مشخص مستقر در  اعتبارسنجی:کشوری راهبری کمیته 

 اقدام می نماید. هاآموزشگاهجهت راهبری کشوری اعتبارسنجی 

 تاناداره کل اسکمیته ای است با ترکیب اعضاء مشخص مستقر در  اعتبارسنجی:ی راهبری استانکمیته 

 اقدام می نماید. هاآموزشگاهاعتبارسنجی  راهبری استانی عملیاتجهت که 

 بارسنجیپس از اعت مرکز جوار یا بین کارگاهی/آموزشگاهشده توسط  اخذ درجات چهارگانه :اعتباری درجه

 نازل ترین اعتبار 4به مفهوم بالاترین اعتبار تا درجه  1به ترتیب از درجه 

ور به مدت و از زمان صدصادر  فرایند اعتبارسنجیای است که بر مبنای گواهینامه :اعتبارسنجیگواهینامه 

 .داشتخواهد اعتبار سال یک 

 آزمایی/بازدید یا بررسی تخصصی مطابق مأموریت رسمی.شخص تأییدشده برای انجام راستیزیاب: ار

 طرح اعتبارسنجی و رتبه بندی کارگزار اجرای شرکت خدمات فناوری تکچی شرق: مجری اعتبارسنجی

 در سال اجرای طرحجوارکارگاهی و بین کارگاهی  یزومآراکی آزاد و مراکز هاآموزشگاه

  لدامنه شمو -3ماده 

 یکارگاه نیجوارکارگاه و ب یزآزاد و مراکز کارآمو ایحرفهو  یفن یهاآموزشگاه هیلک نامهوهیش نیا لومش هنماد

ت شده در پرتال نفر کارآموز ثب 10پروانه معتبر، فعال در سال اعتبارسنجی بگونه ای که حداقل دارای دارای 

 .دوش یم لماش ار، اعتبارسنجی ارائه درخواستزمان  درماه سابقه فعالیت  6باشد و داشتن حداقل 

 های اعتبارسنجیشاخص -4ماده 

در  یکارگاه نیو ب جوارکارگاه یآزاد و مراکز کارآموز ایحرفهو  یفن یهاآموزشگاهحور مداده اعتبارسنجی

انجام  پویا بصورت ایستا و 5/12/1405لغایت  1/1/1405بازه زمانی  درزیر  هایشاخصبراساس  1405سال 

 می شود.
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محورهای 

 اعتبارسنجی

های  شاخص

 اعتبارسنجی
 تعریف و سنجه ارزیابی

سقف 

 ازیامت

انطباق و 

 حاکمیت

 مجوز و ثبت
های موقع و ثبت کامل در سامانهت، تمدید بهاعتبار مجوز فعالی

 بالادستی/رسمی
50 

 رعایت ظرفیت

 نسبت تعداد حرفه های اجرا شده به تعداد حرفه های دارای مجوز

 ازیامت 50درصد  80 یبالا

 ازیامت 40درصد  80تا  61

 ازیامت 30درصد  60تا  41

 ازیامت 10درصد و کمتر  40

50 

 عدم تخلف

 هر تذکر مرکز یبه ازا ازیامت 10کسر 

 هر تذکر اداره کل یبه ازا ازیامت 30 کسر

  تیماهه فعال 3موقت  قیتعل یبه ازا ازیامت 50 کسر

50 

 کیفیت آموزش

 انصلاحیت مربی

 تایید صلاحیت فردی، گواهی پداگوژیارائه 

ه مرتبط یا ارائه گواهینام مدرک تحصیلی از طریق تطبیق تخصص

 مهارت مرتبط

 مرتبط با موضوع آموزش )سابقه کار تأیید شدهشغلی سوابق 

 (سال 3حداقل به میزان 

 ساعت( 50)حداقل  های ارتقای مهارتگذراندن دوره

20 

20 

50 

 

20 

و  طرح درس

 روش تدریس

 مناسببندی آموزشی و استفاده از محتوای ریزی زمانبرنامه

کارگیری الگوهای یادگیری فعال، آموزش کارگاهی/عملی و به

 های نوین تدریساستفاده از فناوری

40 

 یعملکرد آموزش

 ثبت شده 

ر نف 10.000تا سقف  ازیامت 10نفر ساعت آموزش  1000هر  یبه ازا

 ساعت
100 

زیرساخت و 

 ایمنی

 فضا و کارگاه
ای استاندارد فضفیزیکی، نور، تهویه، تفکیک  سرانه فضای تناسب

 عملی و سرانه محیطی به ازای هر هنرجو
۶0 

 تجهیزات
آلات، و کفایت کمی، سلامت فنی، دقت عملکردی ابزار و ماشین

 ایکالیبراسیون دوره
50 

 ایمنی
های اعلام/اطفا حریق، ، سیستمHSEاستقرار استانداردهای 

 ایهای اولیه و پوشش بیمهکمک
40 

اثربخشی 

 آموزشی

و  حضور

 ماندگاری

 30 سازی آمار انصراف وزان و کمینهنرخ تکمیل دوره توسط کارآم

سابقه فعالیت 

 آموزشگاه

 امتیاز  2.5فعالیت   سال هر ازاء به

 سال20حداکثر تاسقف
50 

 قبولی

 امتیاز 150درصد  80بالای 

 امتیاز 100درصد  80تا  61

 امتیاز 0درصد  60زیر 

50 

 رضایت
آموزان از فرایند دوره، مربی و مندی مهارتنمره سنجش رضایت

 امکانات رفاهی/آموزشی
70 

 اشتغال بازار کار
اندازی التحصیلان به بازار کار یا راهدرصد ورود مستقیم فارغ

 وکارهای مرتبط با آموزشکسب
۹0 
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 ارتباط با صنعت
 های واقعیاجرای پروژهقرارداد، های همکاری، نامهانعقاد تفاهم

 وزیهای کارورزی/کارآممایی و دورهکارفر
۶0 

 بهبود مستمر

 خودارزیابی
ها و تدوین ای عملکرد داخلی، ثبت منظم کاستیپایش دوره

 ردیابیهای اصلاحی قابلبرنامه
50 

 رشد سالانه
های کمی و کیفی عملکرد نسبت به دوره قبل و بهبود شاخص

 وری فرآیندهاارتقای بهره
50 

 1000 — — جمع کل

ها از هیئت استانی نظارت باشد ماهه و بیشتر فعالیت 6چنانچه آموزشگاه دارای احکام تعلیق موقت  :1تبصره 

 را نخواهد داشت.اعتبارسنجی امکان شرکت در فرآیند 

ه و نتایج بود 5/12/1405زمان ابلاغ دستورالعمل تا تاریخ از  اعتبارسنجی عملیاتاجرای  زمان :2تبصره 

ها قابل دسترسی عموم های آزاد و مشارکتو دفتر راهبری آموزشگاهطریق تارنمای ادارات کل  اعتبارسنجی از

 خواهد بود. 

  سال خواهد بود. یکریخ صدور به مدت نامه اعتبارسنجی از تامدت اعتبار گواهی :3تبصره 

جهت  یهاگراک نیب ای راوج زکرم/خواست آموزشگاهنامه و در صورت دردر بازه زمانی اعتبار گواهی :4تبصره 

 رسنجی مجدد وجود خواهد داشت.اعتبا

 در چارچوب جدول زیر تعریف می گردد.اعتبار  تادرج -5ماده 

 سطح امتیاز درجه ردیف

 1000تا  851از امتیاز  یک 1

 850تا  701از امتیاز  دو 2

 700تا  501از امتیاز  سوم 3

 500تا  400از امتیاز  چهارم 4

 امتیاز 400کمتر از  بدون درجه 5

  اعتبارسنجی فرایند -۶ماده 

کمیته مجری اعتبارسنجی + )    نک سازمانبیق اطلاعات پایه با باشناسایی آموزشگاه و تط (1

 (کشوری راهبری اعتبارسنجی

 (مجری اعتبارسنجی)   یجاد/تأیید شناسه یکتای آموزشگاهسازی دسترسی و افعال (2

 (آموزشگاه)  هنمای تکمیلورود مدیر/مؤسس یا نماینده مجاز و مشاهده را (3

 (آموزشگاه)  ردنیازاری و بارگذاری مستندات موتکمیل اطلاعات خوداظه (4

 (آموزشگاه) ه و رفع خطاهای سیستمی یا مستندیکنترل کامل بودن پروند (5

 (آموزشگاه)    د نهایی آموزشگاه و ارسال پروندهتأیی (6

 (مجری اعتبارسنجی)    زش و ارزیابی اولیه طبق مدل مصوبپردا (7

کمیته ) ر اساس برنامه و قواعد ریسکبدید آزمایی/بازهای مشمول راستیانتخاب پرونده (8

 (استانی راهبری اعتبارسنجی
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 (ارزیاب)     یابیکنترل کیفیت، مغایرت (9

 (آموزشگاه)      کمیل اصلاحات موردنیازت (10

 (مجری اعتبارسنجی)    جازصدور کارنامه/نتیجه اولیه در مرحله م (11

کمیته +  مجری اعتبارسنجی)  شدهعتراض و رسیدگی به موارد ثبتگشایش پنجره ا (12

 (استانی راهبری اعتبارسنجی

+ کمیته  مجری اعتبارسنجی)   انتشار نتیجه مطابق مصوبه سازمانسازی و نهایی (13

 (کشوری راهبری اعتبارسنجی

 عضای کمیته کشوری راهبری اعتبارسنجی شرح وظایف و ترکیب ا -7اده م

نامه اعضاء ذیل مستقر در ستاد سازمان جهت سیاست گذاری، برو شرح وظایف کمیته ای است با ترکیب 

، معیارهاعیین ت، زمان بندیها، تصویب سیاستبا هدف فرایند اجرای اعتبارسنجی نظارت بر راهبری و  ریزی

برنامه ها و  حسن اجراینظارت بر  ، راهبری واعتراض و انتشار نتایج آزمایی،تأیید چارچوب ارزیابی، راستی

 گیری درباره اصلاح یا توسعه طرحهای مدیریتی و تصمیمدریافت گزارش

 اعضای کمیته کمیته کشوری

 رئیس کمیته      های مهارتیمعاون آموزش (1

 دبیر کمیته   ی آزاد و مشارکت ها هاآموزشگاهمدیرکل دفتر راهبری  (2

 عضو   یرکل حوزه ریاست، روابط عمومی و امور بین المللمد (3

 عضو رئیس مرکز فناوری اطلاعات، توسعه آموزش های مجازی، امنیت و هوشمندسازی (4

 عضو  مدیرکل دفتر بازرسی، ارزیابی عملکرد و پاسخگویی به شکایات (5

 ود.یته صادر می شو ابلاغ اعضا از سوی رئیس کم رئیس سازمانابلاغ رئیس کمیته از سوی  تبصره :

  اعتبارسنجیاستانی راهبری  کمیته اعضاء ترکیبو  فیشرح وظا -8ماده 

رنامه استان جهت ب ایحرفهکمیته ای است با ترکیب اعضاء مشخص مستقر در ادارات کل آموزش فنی و 

بین کارگاهی، اهی و آزاد و مراکز جوار کارگ ایحرفهی فنی و هاآموزشگاهریزی، هماهنگی اجرای اعتبارسنجی 

نه به دفتر نظارت بر اجرای طرح، رسیدگی و پاسخگویی به انتقادات و شکایات و ارائه گزارش عملکرد ماها

 ی آزاد و مشارکت ها هاآموزشگاهراهبری 

 رئیس کمیته    ریزی استانمعاون آموزش، پژوهش و برنامه (1

 کمیتهدبیر    استان مردمی مشارکت و آزاد یهاآموزشگاه اداره رئیس (2

 عضو     استان سنجش مهارت اداره رئیس (3

 عضو       مسئول حراست استان (4

 عضو  کارشناس بازرسی، ارزیابی عملکرد و رسیدگی به شکایات استان (5

 عضو    به انتخاب مدیرکل معین مرکز رئیسیک نفر  (6



 8 از   8 صفحه  1405ال س یکارگاه نیجوارکارگاه و ب یآزاد و مراکز کارآموز یو حرفه ا یفن یآموزشگاه ها یاعتبارسنج نامهوهیش

 ود.ابلاغ رئیس کمیته از سوی مدیرکل و ابلاغ اعضا از سوی رئیس کمیته صادر می ش تبصره :

 حل اختلاف -۹ماده 

ر مدت اعتراض داشته باشد، می تواند د اعلام شده اعتبارسنجی درجهآموزشگاه نسبت به مؤسس چنانچه 

 راهبریکمیته د. نمای ارائه اداره کلنامه درخواست تجدید نظر خود را به گواهیروز از تاریخ ابلاغ  15زمان 

ت به نسبدرخواست، روز از تاریخ دریافت  5طی مؤسس موظف هستند بنا به درخواست  اعتبارسنجی استان

رسانی اقدام نامه جدید و اطلاعدر صورت تغییر نتیجه نسبت به صدور گواهیاقدام و مستندات بررسی مجدد 

  د.ناعلام نمایمؤسس به  و در صورت عدم تغییر نتیجه، مراتب بصورت رسمی

 اعتبارسنجی یاهمزایا و مشوق -10ماده 

 یاهقوشم و تازایتما هعومجم زا یدنم هرهب لومشم هدش یجنسرابتعا دازآ ایحرفه و ینف یهاآموزشگاه

 همان تسویپ رد هدش غلابا دازآ ایحرفه و ینف یهاآموزشگاه تلایهست و اه قوشم یاطعا لمعلاروتسد

 .دش دنهاوخ 23/4/1405 خروم 14865/200/05

 ت. بر عهده مدیرکل استان اس هاآموزشگاهعتبارسنجی مسئولیت حسن انجام ا -11ماده 

 


